Zatgcznik do Uchwaty Nr 7/K6/Z/MWS
Zarzadu Mazowieckiej Wspdlnoty Samorzgdowe;j
z dnia 22 pazdziernika 2025 r.

Standardy ochrony oséb matoletnich w Mazowieckiej Wspdlnocie Samorzagdowej (MWS)

§1.
Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez cztonkdw i pracownikow MWS wobec oséb matoletnich
jest dziatanie dla ich dobra i w ich najlepszym interesie. MWS traktuje matoletnich z szacunkiem oraz uwzgledniaja
ich potrzeby, realizujgc cele, dziatajgc w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych oraz posiadanych
kompetencji. Niedopuszczalne jest stosowanie przez cztonkdw i pracownikéw MWS wobec matoletnich przemocy
w jakiejkolwiek formie.

§2.
Podstawy prawne chronigce matoletnich

1) Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r.;

2) Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;

3) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy;

4) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym;

5) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej;

6) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny;

7) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

8) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;
9) Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.

§3.
Standardy ochrony matoletnich

Standardy ochrony matoletnich (Standardy) realizujg wymogi okreslone w przepisach ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 560 z pdzn. zm.) i powstaty dla dobra matoletnich w celu zapewnienia im nalezytej ochrony przed jakgkolwiek
forma krzywdzenia oraz zapewnienia wtasciwego poziomu bezpieczefnstwa i obowigzujg wszystkich cztonkdw
i pracownikow MWS.



§4.
Definicje

Matoletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w szczegdlnosci jego rodzic

lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

3. Zgoda rodzica oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow /opiekundw prawnych. Jednak w przypadku

braku porozumienia miedzy rodzicami nalezy poinformowac rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy

przez sad rodzinny.

4. Petnomocnikiem do spraw ochrony matoletnich jest osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen

o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wymaganego wsparcia. Dane Petnomocnika (imie,

nazwisko, email, telefon) publikuje sie na stronie internetowej MWS oraz podaje sie do wiadomosci cztonkdw

i pracownikow MWS, matoletnich i opiekundw.

§5.
Zasady i standardy ochrony matoletnich

W sktad zasad i standardéw ochrony matoletnich w MWS wchodza:

10)

11)

zasady rekrutacji i weryfikacji pracownikéw;

zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a cztonkami i pracownikami MWS
lub organizatora, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego;

procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktére posiadajg
takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”;

zasady przegladu i aktualizacji standardéw;

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie cztonkami i pracownikami MWS
lub organizatora do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci;

zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardow do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

zasady obowigzujgce osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

sposodb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow
lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet, w tym zasady ochrony dzieci
przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie;

zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

§6.
Zasady rekrutacji i weryfikacji personelu



MWS dba o to, by kazdy cztonek i pracownik MWS bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspofpracownik,
stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktdra z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt z matoletnimi,
posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi oraz byty dla nich bezpieczne.

MWS przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do wykonywania dziatalnosci
zwigzanej z edukacjg czy realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich na podstawie umow
cywilnoprawnych uzyskuje informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie
0 wpisie w Rejestr.

Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana za przestepstwa okreslone w art. 21 ust. 3 ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich nie moze
zostac¢ dopuszczona do wyznaczonych zadan.

Od kandydata na cztonka lub pracownika MWS, ktéry ma pracowac z matoletnimi, pobiera sie informacje z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z
2023 r. poz. 1939) lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego. Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana za przestepstwa okreSlone powyzej nie moze zostac
dopuszczona do wyznaczonych zadan.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem
ograniczonym oraz Rejestr osdb w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze MWS
pozyskuje dane osoby potwierdzone w o$wiadczeniu.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci zamieszcza sie oSwiadczenie o nastepujgcej
tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
W sytuacji podejmowania przez MWS wspotpracy z innym organizatorem w zakresie dziatalnosci zwigzanej
z wychowaniem, edukacjg lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub opiekg nad nimi
to na tym organizatorze cigzy obowigzek zapewnienia bezpiecznej rekrutacji pracownikéw (personelu)
poprzez zastosowanie procedur okreslonych w § 6. niniejszego zatgcznika.

Organizator potwierdza zaakceptowanie niniejszego dokumentu, zastosowanie i przestrzeganie procedur
pisemnym oswiadczeniem, ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 6.

§7.
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy cztonkami i pracownikami MWS a matoletnimi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra matoletniego

i w jego najlepszym interesie, ktoremu stuzy przestrzeganie nastepujgcych wytycznych:

1) realizujagc zadania, MWS dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych
oraz kompetencji;

2) podejmujgc decyzje dotyczace matoletniego, nalezy poinformowac go o tym i starac sie bra¢ pod uwage
oczekiwania matoletniego;

3) cztonek i pracownik MWS powinien traktowac¢ matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia¢ jego
godnosc i potrzeby;

4) dziatania wobec matoletniego powinny by¢ podejmowane w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych,
aby zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji zachowania;



10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

w komunikacji z matoletnimi nalezy zachowac cierpliwos¢ i szacunek, stucha¢ uwaznie matoletnich
i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji;

nalezy szanowac prawo mafoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, nalezy jak najszybciej wyjasni¢ matoletniemu powdd odstgpienia
od tej zasady;

nalezy docenia¢ i szanowa¢ wktad matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich angazowac
i traktowac rowno bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng, sprawnosé¢/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad;

nalezy unika¢ faworyzowania wybranych matoletnich.

co do zasady, kontakt z matoletnim powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach realizowania
obowigzkdéw stuzbowych i dotyczy¢ celdw mieszczgcych sie w zakresie obowigzkdow;

jesli zachodzi koniecznos$¢, wtasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami/ opiekunami poza
godzinami pracy, sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy);

utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i ich rodzice/opiekunowie sg osobami
bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczgcych
innych matoletnich, ich rodzicéw/opiekundw;

nalezy by¢ swiadomym cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania prywatnej aktywnosci
w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatan w Internecie - dotyczy to lajkowania
okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozna spotkaé matoletnich, z ktérymi
prowadzi sie zawodowe dziatania, obserwowania okreSlonych o0sdb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych sie korzysta;

w trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez MWS, osobiste urzgdzenia elektroniczne
personelu powinny by¢ wyfgczone lub wyciszone, a funkcjonalnos¢ bluetooth wytgczona;

wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie matoletniego przez cztonka personelu
lub cztonka personelu przez matoletniego, musza by¢ raportowane Petnomocnikowi ds. Matoletnich.
W przypadku bycia s$wiadkiem takiej sytuacji nalezy stanowczo, ale z wyczuciem reagowac,
aby zachowac godnos¢ oséb zainteresowanych;

Jesli matoletni czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow,
powinni mie¢ mozliwos¢ o powyzszym poinformowania Petnomocnika ds. Matoletnich i oczekiwac
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;

cztonkowie i pracownicy MWS s3 zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy dana reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego sg
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych matoletnich;

nalezy zadbac o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych oséb petnoletnich, kiedy prowadzi sie
aktywnosci z matoletnimi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy konieczne jest pozostanie
sam na sam, nalezy powiadomi¢ o tym inne osoby petnoletnie oraz poinformowac, w ktérym doktadnie
miejscu bedzie sie przebywac wraz z matoletnim;

kontakt fizyczny z matoletnim moze by¢ stosowny tylko w wyjgtkowych sytuacjach i pod warunkiem
spetnia zasady bezpiecznego kontaktu - jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,
uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny, przy czym nigdy
nie moze mie¢ kontekstu seksualnego. Nalezy kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem,
stuchajgc, obserwujac i odnotowujgc reakcje matoletniego, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie) i zachowujac Swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze byc
btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie;



19)

20)

kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badZ ukrywany, wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy;

w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec matoletnich, nalezy
zachowac zasade ograniczenia do niezbedny kontaktu fizycznego z matoletnim - dotyczy to zwtaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety. Nalezy w miare
mozliwosci zadbac, aby w czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych asystowata inna osoba z personelu.

W kontaktach z matoletnimi nie wolno:

1)

10)

11)

12)

stosowac¢ przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym w szczegdlnosci: bi¢, szturchaé, popychad
ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci fizycznej matoletniego;

zawstydzac, upokarzad, lekcewazyc i obrazaé matoletniego;

podnosi¢ gtosu (krzycze¢) na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa
matoletniego lub innych matoletnich;

ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec
innych matoletnich - obejmuje to wizerunek matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej;

zachowywac sie w obecnosci matoletniego w sposéb niestosowny - obejmuje to uzywanie wulgarnych
stéw, gestdw i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci bgdz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby);

nawigzywac z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani sktadac im propozycji
o nieodpowiednim charakterze - obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme;
proponowac¢ matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak rowniez
uzywac ich w obecnosci matoletnich;

utrwala¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych - dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkdw matoletnich jesli
nie wyrazona na to zgody i nie uzyskano zgdd rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych matoletnich;
przyjmowac pieniedzy ani prezentow od matoletniego, ani rodzicow/opiekundw prawnych
matoletniego;

wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub rodzicow/opiekunéw matoletniego,
ktore mogtyby prowadzi¢ do oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych
i innych;

zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza miejscem realizacji
obowigzkéw stuzbowych - obejmuje to takze kontakty z matoletnimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

dotyka¢ matoletniego w sposdéb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

§8.
Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

Obowigzkiem prowadzacego zajecia z matoletnimi jest aktywne wprowadzenie ich w obowigzujgce w ich

trakcie normy i zasady postepowania, reguty bezpieczenstwa oraz sposoby reagowania na sytuacje

konfliktowe, ryzykowne bgdz stwarzajgce zagrozenie.



Kontakty miedzy matoletnimi powinno cechowad¢ zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej,

np. uzywanie zwrotow grzeczno$ciowych, uprzejmosé, zyczliwosé, poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk,

kontrola swojego zachowania i emocji, wyrazanie opinii w spokojny sposéb, ktdry nikogo nie obraza

i nie krzywdzi.

Matoletni zobowigzany jest do:

1) przestrzegania norm i zasad zachowania okreslonych w regulacjach wewnetrznych okreslajgcych zasady
organizacji zaje¢ lub ustalonych w trakcie realizowanych aktywnosci;

2) respektowania praw i wolnosci osobistych innych uczestnikdéw, ich prawa do wifasnego zdania,
do poszukiwan i popetniania bteddéw, do wtasnych pogladdw, wygladu i zachowania.

Zabronione jest:

1) stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy, z jakichkolwiek powoddéw;

2) wzajemne wyszydzanie, wysmiewanie lub ponizanie;

3) stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w trakcie realizowanych aktywnosci jak i poza nimi,
np. przynoszenie ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji, uzywanie ognia;

4) palenie papieroséw, e-papieroséw, picie alkoholu, uzywanie narkotykdw Iub innych substancji
psychoaktywnych a takze ich rozprowadzanie, czestowanie, zachecanie do spozywania;

5) celowe niszczenie, uszkodzenie, nieszanowanie, kradziez lub przywtaszczenie mienia innych oséb;

6) fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych matoletnich lub oséb bez ich zgody a takze
upublicznianie takich materiatow bez zgody obecnych na nich oséb lub ich przedstawicieli ustawowych.

Matoletni, bedac swiadkiem zachowan niedozwolonych powinien niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt prowadzacemu

zajecia lub Petnomocnikowi ds. Matoletnich, lub najblizszej osobie doroste;j.

§9.
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Kwalifikacja zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich:

1) popetniono czyn zabroniony na szkode matoletniego;

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej czynem zabronionym,

W przypadku powziecia przez cztonka lub pracownika MWS podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony,
lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez matoletniego lub opiekuna matoletniego, cztonek lub pracownik MWS
ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej w postaci pisemnej lub elektronicznej i przekazania uzyskanej
informacji Petnomocnikowi ds. Nieletnich.

W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie matoletniego jest zagrozone nalezy niezwtocznie poinformowac
odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie).
Interwencja prowadzona i ewidencjonowana jest przez Petnomocnika ds. Matoletnich w MWS.

Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Petnomocnika do spraw ochrony matoletnich, wowczas interwencja
prowadzona jest przez Sekretariat Zarzgdu MWS.

W  przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego Petnomocnik przeprowadza rozmowe z
pokrzywdzonym i innymi osobami majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobiste]
(rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegdlnosci jego opiekunami. Petnomocnik ustala przebieg
zdarzenia, wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego - ustalenia muszg zosta¢ wpisane do
karty interwencji.

Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistéw, w szczegdlnosci psychologdw i pedagogow.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Petnomocnik informuje opiekundw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego
do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sgd rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy o$rodek pomocy
spotecznej) oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji
lub stuzb.

W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia czyny zabronionego na szkode matoletniego
Petnomocnik sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji. Dalszy tok
postepowania lezy w kompetencjach wtasciwych instytucji.

W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez cztonka lub pracownika MWS, osoba ta zostaje
do czasu wyjasnienia sprawy odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko pokrzywdzonym).
W sytuacji, gdy naruszenie dobra matoletniego przez cztonka lub pracownika MWS jest znaczne,
w szczegdlnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, pracodawca moze
rozwigzac zatrudnienie z osobg, ktdra dopuscita sie krzywdzenia, lub, jezeli osoba ta jest zatrudniona przez
podmiot trzeci, zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego przeprowadza sie rozmowe
z podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z matoletnim poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu,
ustalajac przebieg zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne pokrzywdzonego -
ustalenia sg wpisywane do karty interwencji.

W trakcie rozmoéw nalezy upewnic sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego matoletniego sam
nie jest krzywdzony przez opiekundw, innych dorostych badZ innych matoletnich dzieci - w przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjgc interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi
czyn karalny, nalezy o tym pisemnie poinformowac wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, nalezy o tym pisemnie poinformowac wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokurature.

§ 10.
Zasady ustalania planu wsparcia mafoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Celem planu wsparcia jest:

1) zainicjowanie dziatan interwencyjnych we wspdtpracy z innymi instytucjami, jesli istnieje
taka koniecznos¢;

2) wspbtpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia matoletniego i zapewnienie mu pomocy;

3) diagnoza, czy konieczne jest podjecie dziatan prawnych;

4) objecie matoletniego pacjenta pomocg psychologiczng, jezeli zaistnieje taka koniecznosc.

W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy krzywdzony matoletni, jego rodzice oraz Petnomocnik.

Dziatania koordynuje i monitoruje Petnomocnik, ktéry jednoczesnie jest osobg odpowiedzialng za koordynacje

Standardow.

Plan wsparcia uwzglednia dziatania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie matoletniemu bezpieczenistwa,

w tym zgtoszone podejrzenie popetnienia przestepstwa zgtoszone do organdw $cigania.

Plan wsparcia matoletniego obejmuje pomoc: prawng, psychologiczng, socjalng, medyczng — w granicach

mozliwosci i kompetencji MWS.
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§11.
Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

MWS zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
i regulacjami wewnetrznymi w tym zakresie.
MWS, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

§12.
Zasady ochrony wizerunku nieletnich

Cztonkowie i pracownicy MWS zobowigzani sg podchodzi¢ z odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec utrwalania,

przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw matoletnich.

Matoletni maja prawo decydowa¢ czy ich wizerunek moze zostac zarejestrowany i w jaki sposdéb zostanie

wykorzystany.

Zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku matoletniego jest wigzaca.

Jesli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci zgoda rodzicow/opiekundw prawnych

matoletniego nie jest wymagana.

Matoletni i rodzice/opiekunowie prawni muszg byé poinformowani o tym, ze dane wydarzenie

jest rejestrowane.

Zdjecia/nagrania matoletnich powinny sie koncentrowac na czynnosciach wykonywanych przez nich i w miare

mozliwosci przedstawiaé matoletnich w grupie.

Niedozwolone jest przetwarzanie wizerunku matoletniego:

1) w sytuacjach, ktore mogg naruszac jego godnosé, prywatnosc i bezpieczenstwo;

2) w kontekscie moggcym wywotac negatywne skojarzenia lub stygmatyzacje dziecka.

Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtfasciwego rozpowszechniania wizerunkéw matoletnich

nalezy rejestrowac i zgtasza¢ Petnomocnikowi.

Jesli rejestracja wydarzenia zostaje zlecona podmiotowi zewnetrznemu nalezy:

1) zobowigzac osoby/firmy rejestrujgce wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

2) zobowigza¢ osoby/firmy rejestrujgce wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia.

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez MWS wydarzen rejestrujg

wizerunki matoletnich do prywatnego uzytku, nalezy poinformowac na poczatku kazdego z tych wydarzen

o tym, ze:
1) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki matoletnich i 0séb
dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku matoletnich — przez ich

rodzicow/opiekundw prawnych;

2) zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki matoletnich nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice/opiekunowie prawni tych matoletnich
wyrazg na to zgode.



§ 13.
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych

MWS w przypadku, gdy zamierza zapewni¢ matoletnim dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowac
dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowic¢ zagrozenie dla ich
prawidtowego rozwoju, w szczegdlnosci poprzez instalowanie iaktualizowanie oprogramowania
zabezpieczajgcego.

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem MWS, nalezy poinformowacé matoletniego o zasadach

bezpiecznego korzystania z Internetu.

§ 14.
Monitoring Standardéw

Petnomocnik ds. Matoletnich raz na 2 lata przeprowadza wsrdd cztonkéw i pracownikéw MWS ewaluacje stanu

znajomosci i przestrzegania Standardow ochrony matoletnich oraz potrzeby wprowadzenia zmian.
Monitoring i ewaluacja Standardéw, prowadzona jest w oparciu o analize dokumentacji wewnetrznej
i korespondencji miedzyinstytucjonalnej, przepiséw prawa, obserwacje, analize ilosciowg i jakosciowg zgtoszen,

badania ankietowe, diagnoze czynnikdw ryzyka.
Petnomocnik sporzgdza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przedstawia na posiedzeniu
Zarzgdowi MWS.

§ 15.
Zasady i sposéb udostepniania do zaznajomienia personelowi, matoletnim i ich opiekunom
standardéw ochrony oséb matoletnich w MWS

Standardy ochrony osdb matoletnich udostepniane sg w siedzibie MWS, na stronie internetowej i na zagdanie
w dowolnym momencie.

Wersja skréocona Standardéw przeznaczona dla matoletnich, ktorej tres¢ stanowi zatgcznik, dostepna jest
u Petnomocnika.



Zatgcznik nr 1
do Standarddow ochrony oséb matoletnich

Dane osobowe niezbedne do weryfikacji
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

Numer PESEL

Pierwsze imie

Nazwisko

Nazwisko rodowe

Imie ojca

Imie matki

Data urodzenia

Oswiadczam, ze ww. dane osobowe sg aktualne. Przyjmuje do wiadomosci, ze jestem zobowigzany
do poinformowania MWS o zmianie danych osobowych.
Jestem swiadomy/a odpowiedzialnoSci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(data, czytelny podpis)

Oswiadczam, iz zapoznatem/-am sie z informacjg o przetwarzaniu danych osobowych.

(data, czytelny podpis)






Zatacznik nr 2
do Standardow ochrony oséb matoletnich

o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania Standardéw ochrony matoletnich

Ja ) S NEPESEL (o
oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,
i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie
karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oSwiadczam, ze zapoznatam/-em sie z Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcymi w MWS
i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(data, czytelny podpis)



Zatacznik nr 3
do Standardow ochrony oséb matoletnich

0 zapoznaniu sie ze Standardami ochrony matoletnich

(imie i nazwisko)

Ja, nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem(-am) sie z dokumentacjg wchodzgcg w sktad Standardéw
ochrony matoletnich obowigzujgcg w MWS i przyjmuje jg do realizacji.

(data, podpis)



Zatgcznik nr 4
do Standardow ochrony oséb matoletnich

KARTA INTERWENCII

podjetej W dniu ..o,

Imie i nazwisko osoby matoletniej

Osoba podejrzana o krzywdzenie/krzywdzgca osobe matoletniag

Osoba zgtaszajgca interwencje

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia i opis sytuacji)

Opis podjetych dziatan

Data i podpis osoby sporzadzajgcej karte interwencji



Zatgcznik nr 5
do Standardéw ochrony oséb matoletnich

Wersja skrécona Standardéw przeznaczona dla matoletnich

Standardy ochrony matoletnich sg to zasady i procedury, dzieki ktérym kazde dziecko moze czué
sie bezpieczne - to dokument, ktéry zostat stworzony w celu ochrony dzieci przed krzywdzeniem.
Nikt nie moze Cie krzywdzi¢! Nie pozwalaj traktowac Cie bez szacunku, w jakikolwiek sposdb
narusza¢ Twojg godnos$¢ lub przestrzen osobistg. Przemoc jest przestepstwem, bez wzgledu
czy stosuje jg dorosty, czy rowiesnik. Wszystkim formom przemocy mowimy NIE!

Reagujemy, gdy jestesmy swiadkami przemocy! Wszyscy w MWS wiedzg, jak zareagowac na
przemoc. Jezeli jestes Swiadkiem przemocy, zgtos to do osoby dorostej z MWS. W MWS mamy
Petnomocnika ds. Matoletnich, ktéry pokieruje Twojg sprawa.

Standardy Ochrony Matoletnich — zachowania niedopuszczalne:

1) Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.;

2) Komunikujemy sie bez stosowania wulgaryzmow, bez obrazania i wyzywania;

3) Nie upokarzamy i nie zniewazamy innych;

4) Nie grozimy i nie zastraszamy innych;

5) Nie uzywamy gestéw i zartow o zabarwieniu seksualnym;

6) Nie udostepniamy matoletnim alkoholu i substancji psychoaktywnych;

7) Nie utrwalamy wizerunku innych bez ich zgody, zwtaszcza w sytuacjach intymnych;

8) Nie udostepniamy innym szkodliwych tresci w Internecie, na urzgdzeniach mobilnych

ani w zadnej innej formie.

Standardy Ochrony Matoletnich — zasady relacji réwiesniczych:

1) Komunikujemy sie z szacunkiem i jeste$Smy odpowiedzialni za swoje zachowanie.

2) Jestesmy wobec siebie tolerancyjni. Tolerujemy i szanujemy innych niezaleznie od ich pfdi,
orientacji, narodowosci.

3) Dziatamy opierajac sie o zasade wspodtpracy i podejscia zespotowego.

4) Wspieramy osoby niepetnosprawne.

5) Dbamy o ochrong wizerunku i o prywatnosc innych osob.

6) Reagujemy, jezeli wiemy, ze kto$ doswiadcza przemocy — roéwiesniczej, domowej,

internetowej, ze strony innych osob.
Jesli byte$ swiadkiem przemocy podczas wydarzenia organizowanego przez MWS, powiedz nam o
tym!

Potrzebujesz pomocy i chcesz zachowa¢ anonimowos$¢?
Zadzwon!
800-12-12-12 Dzieciecy telefon zaufania — rzecznik praw dziecka
116 111 Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy
800-120-002 Niebieska Lina — dla oséb doswiadczajgcych przemocy
800-119-119 Telefon zaufania TPD dla dzieci i mtodziezy



